 Indira Thouvenin 


Présentation

Interaction informée
Un des aspects importants de l’interaction informée est le fort ancrage sur des modèles à base de connaissance tout en considérant le couplage perception-action. Nous considérons le continuum interaction –autonomie en prenant en compte l’état de l’utilisateur. Nous avons exploré :
· des métaphores d’interaction et de visualisation en construisant des logiques parlant à la fois des compétences (novice/expert), états cognitifs, et actions que peuvent produire des utilisateurs ;
· des modèles décisionnels basés sur la théorie de l’incertain ;
· une modélisation de connaissances tacites et empiriques telle que le geste ou le regard.
La « théorie de la perception enactive » [Gibson 1966] met en évidence l’intérêt de travailler sur un niveau de détail « efficace » de l’interaction, plus économique en temps de calcul car centré sur le « nécessaire » et non sur la copie de la réalité. La mise en œuvre du principe de l’énaction à travers des dispositifs de réalité virtuelle se traduit par un couplage structurel entre l’utilisateur et son environnement: dans la boucle homme-système, on peut en effet modéliser non seulement le système mais aussi l’interaction entre l’homme et le système.
Une transposition intéressante de cette théorie en informatique consiste à informer l’environnement virtuel, bien plus pauvre du point de vue perceptif, que l’environnement réel, et à modéliser les connaissances pour une interaction adaptative. Nous nous appuyons sur les modèles et méthodologies de l’ingénierie des connaissances afin de modéliser une « interaction informée ». Cette interaction repose sur les connaissances représentées dans l’environnement, mais aussi sur les données acquises en temps réel par le système sur l’activité de l’utilisateur.
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